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Tento pr� vodce stru� n�  p�edstavuje slu�by programu Bentley SELECT a napomáhá v navigaci web portálem, 
selectservices.bentley.com, jeho� prost�ednictvím je mo�né uvedené slu�by � erpat. 
 
Vzhledem k neustálému rozvoji slu�eb a optimalizaci u�ivatelského rozhraní portálu se mohou dále popsané návody na 
ovládání lišit od skute� ného stavu.  
 
Tento pr� vodce je aktualizován k datu: b� ezen 2007. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Veškeré nám� ty pro dopln� ní, pop�. aktualizaci tohoto pr� vodce uvítáme na adrese: info@bentley.cz 
Adresu je mo�né rovn� � pou�ít k zasílání dopl� ujících dotaz� . 
 
 
S p�áním úsp� šného � erpání slu�eb  
Váš  
Team Bentley
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Stále d� le�it � jší postavení v nabídce firmy Bentley Systems zaujímá komplexní 
program podpory u�ivatel� , Bentley SELECT, který vychází z filosofie  

"programové vybavení = slu�by". 

� len� m tohoto programu podpory je poskytována �ada výhod umo�� ujících zvyšování produktivity a maximalizaci 
u�itku získaného vyu�íváním produkt�  spole� nosti Bentley Systems. 

 

 
Mezi nejvýznamn� jší výhody programu Bentley SELECT pat�í: 

·  bezplatný upgrade a update pou�ívaných produkt�  okam�it�  po jejich uvedení na trh 

·  zvýhodn� ný nákup nových licencí se slevou 7% 

·  p�ístup k dalším technologiím poskytovaných pouze pro � leny programu, nap�.: 

o SELECTserver - plná kontrola nad licencemi, � ízení jejich sí� ového provozu, sledování vyu�ití, 
tvorba statistik a report�  

o Bentley Redline - bezplatné poskytnutí neomezeného po� tu licencí jednoduchého nástroje pro 
redlining, prohlí�ení a tisk dat ve formátech dgn/dwg a rastr�   

·  slu�ba MySELECT CD - mo�nost vytvo�ení instala� ního CD s produkty dle vlastního výb� ru 

·  mo�nost samostatné správy licencí prost�ednictvím web portálu 

·  p�ednostní technická podpora prost�ednictvím HelpDesk (telefonicky, elektronicky), v� etn�  slu�by 
NewsStream informující o implementovaných vylepšeních a odstran� ní p�ípadných problém�  z instalací 
produkt�  

·  testování beta verzí produkt�  

·  Home Licence - licence pro domácí pou�ití 

·  mo�nost do� asného pronájmu dalších licencí, tzv. Subscription 

·  p�ístup k informa� ním zdroj� m BDN (Bentley Developer Network) - pro vlastní vývoj aplikací 

·  p�ístup na webový portál SELECT Services, kde m� �ete �ídit všechny výše uvedené a další slu�by 

 
Do programu Bentley SELECT jsou pr� b� �n �  za�azovány nové a nové mo�nosti výhodného nákupu, testování, 
zp�ístupn� ní dalších technologií, technické podpory a dalších. Nabídka výhod je tak stávajícím a budoucím � len� m 
bezplatn�  a plynule rozši�ována.  
 

Program Bentley SELECT napomáhá svým � len� m udr�ovat krok s nejmodern� jšími technologiemi, plánovat investice 
a rozvoj oblastí IT a zajistit jim tak jejich co nejv� tší vyu�ití a rychlou návratnost. 
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Portál SELECT Services Online slou�í k p�ístupu 
a � erpání slu�eb poskytovaných spole� ností Bentley 
Systems u�ivatel� m svých produkt�  a �ešení, kte�í jsou 
zapojení do programu podpory Bentley SELECT. 

 

Poskytované slu�by jsou primárn�  rozd� leny do � ty� 
tématických oblastí: 

 

·  Downloads and Updates - správa SW 
a instalací, objednávání instala� ních CD, .. 

·  Support Tools - nástroje technické 
podpory a informa� ní zdroje 

·  My Account – komplexní správa 
zákaznického ú� tu, správa u�ivatel�  
a jejich oprávn� ní, správa provozovaných 
licencí, atp. 

·  Documentation - dokumentace a další 
dopl� ující informa� ní zdroje 

 

Pou�ité principy a logika práce s portálem je vedena snahou 
dop�át u�ivateli maximální samostatnost p�i obsluze 
jednotlivých slu�eb. 

Pro jejich úsp� šné vyu�ívání je však zapot�ebí být p� ihlášen a mít nastavená p�íslušná oprávn� ní.  

 

P� ihlášení u�ivatele 

Portál SELECT Services Online nevy�aduje p�ihlášení u�ivatele okam�it�  p� i p�ístupu na stránky, n� které 
poskytované slu�by jsou toti� poskytovány zcela zdarma (nap�. viz téma „Dokumentace“).  

Nicmén�  pro usnadn� ní pohybu po stránkách a rovn� � i jako prevenci proti vzniku jakýchkoli nedorozum� ní, 
doporu� ujeme p�ihlášení na portál.  

 

Pro p�ihlášení slou�í dialog, který vyvoláte stiskem odkazu v horní � ásti obrazovky: Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

Po jeho stisku jste p�esm� rování na obecnou p�ihlašovací stránku Bentley portálu 
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Pozn./Tip:  na tuto stránku Bentley Login se rovn� � dostanete v�dy v okam�iku, kdy volíte n� kterou ze slu�eb 
a nejste k portálu p� ihlášen 

 

Zde vypl� te své u�ivatelské jméno do kolonky User name a p�ístupové heslo do kolonky Password a stiskn� te 
tla� ítko submit. 

 

Jste-li úsp� šn�  p� ihlášen, objeví se Vaše jméno v záhlaví stránky. 

 

Pozn.:  Jak zkontrolovat svá oprávn� ní pop� . návod jak je zm� nit, najdete v kapitolách 2.3.5. Personal Profile a 2.3.4. 
Permissions. 

 

 

 

Ztráta hesla 

V p�ípad�  ztráty hesla vyu�ijte mo�nost Forgot your password.  

 

Po zadání Vaší e-mailové adresy Vám budou aktuální p� ihlašovací údaje odeslány na uvedený e-mail. 

Pozor: Je t� eba uvést Váš e-mail registrovaný v databázi Bentley. Pokud si nejste jisti, kontaktujte svého 
autorizovaného partnera nebo pracovníky Bentley. 
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2.1 Downloads and Updates 

V této � ásti „SELECT services Online“ portálu jsou k dispozici nástroje pro správu SW, získávání instala� ních sad 
update a upgrade všech produkt� , které Bentley nabízí. Rovn� � m� �ete získat informace o tom, které produkty a verze 
jsou v p�íslušných jazykových verzích a další.  

V � ásti „Bentley Library“ m� �ete získat další zdroje pro vaše projekty, a v � ásti „FTP“ m� �ete vyu�ívat ftp p�enos jako 
další formu komunikace s Bentley. 

 

2.1.1 Downloads/MySELECT CD 

� ást Downloads/MySELECT CD zprost�edkovává u�ivateli p�ístup k registru všech aktuáln�  dostupným produkt� m a 
jejich instala� ním sadám. Jejich získání je mo�né prost�ednictvím okam�itého sta�ení (Download) nebo prost�ednictvím 
slu�eby Bentley SELECT a nechat si zaslat CD (My SELECT CD). 
 

 
 
Vzhledem k obsáhlosti nabídky Bentley produkt�  je mo�né vyu�ít n� kolika parametr�  pro zadání výb� ru: 
 
 
a) Product - pokud si jste jisti jménem produktu,  
m� �ete jej p�ímo ozna� it v rozbalovacím seznamu  
 
 
 
 
 
 
 
b) Interest/Discipline - vymezuje výb� r podle  
hlavních oblastí zájmu: platformních produkt�  nebo 
tzv. Bentley vertikál 
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Dalšími parametry mohou být: 
 
c) Release Language – specifikuje jazykovou verzi 
hledaného produktu 
 
 
 
 
 
 
d) Download Category – specifikuje další dopl� ující 
zdroje, ve kterých lze prohledávat 
 

    SELECT Released Products  
- standardní verze produkt�  

    Enhancements and Updates 
 - dopl� ky a rozší�ení k jednotlivým produkt� m 

    Beta and Work In Progress 
 - beta verze a „pracovní“ verze produkt�  

    Documenation and Tutorials 
 - dokumentace produkt�  a výukové materiály  

    Bentley Developer Network 
 - SW pro � leny programu Bentley Developer Network 

    SELECT Release Candidates 
 - pro zájemce o testování nejnov� jších vydání produkt�  

    Free Updates 
 - voln�  dostupné dopl� ky 
 
 

2.1.2 Bentley Library 

Jak ji� název napovídá, Bentley Library nabízí slu�by „online knihovny“, ve které má u�ivatel mo�nost vyhledávat 
v� cnou nápl�  do svých projekt� . Knihovna obsahuje obsáhlou databázi bun� k, dataset� , obrázk� , knihoven vrstev a 
ú� elových nástroj�  (utility), které u�ivatel� m výrazn�  zefektivní jejich práci. 

Po zadání parametr�  pro výb� r  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

SELECTservices.bentley.com  Bentley Systems � R s.r.o. 
9/40 

dostane u�ivatel seznam dostupných zdroj�   a jejich bli�ší popis. Po výb� ru jedné z odpov� dí je pak zprost�edkován 
náhled a uvedena mo�nost ke sta�ení daného zdroje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.3 FTP 

Volba FTP p�esm� ruje u�ivatele na standardní ftp portál, ftp://ftp.bentley.com, jeho� prost�ednictvím m� �ete rovn� � 
komunikovat s pracovníky spole� nosti Bentley. Této mo�nosti je vhodné vyu�ít v p�ípad�  pot�eby p�enosu velkého 
objemu dat. 
P�íkladem m� �e být zaslání problémového vzorku dat, v p�ípad� , kdy �ešíte n� jaký problém s týmem podpory 
(Technical Suport Group) nebo pokud chcete spole� nosti Bentley poskytnout n� jaký ukázkový výkres, projekt � i 
vizualizaci atd. 
Práce s FTP je zcela standardní, soubory lze p�emís� ovat nap�. tzv. Drag&Drop zp� sobem. 
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2.2 Support Tools 

V této � ásti SELECT Services Online portálu je zp�ístupn� na v� tšina informa� ních zdroj� , ve kterých se m� �ete 
dozv� d� t další u�ite� né informace a rady k produkt� m Bentley.  

2.2.1 KnowledgeBase 

KnowledgeBase je jedním z hlavních zdroj�  pro u�ivatele produkt�  Bentley, v rámci kterých m� �ete procházet veškeré 
doposud �ešené problémy pracovníky technické podpory.  
Nov�  implementovaný zákaznický systém SAP-CRM (viz odlišné u�ivatelské rozhraní slu�by) navíc umo�� uje vytvá�et 
vlastní „knihovnu“ odpov� dí a �ešení potí�í, se kterými se setkáváte.  

 

Pro vyhledávání vlo�te klí� ová slova do kolonky Search text a stiskn� te tla� ítko Search. 

Jako p�íklad si m� �eme uvést výsledek hledání na vlo�ená hesla: „license server XM“ 

 

V p�ípad�  pot�eby zadat dopl� ující kriterium, vyu�ijte kolonku Refine Results a stiskn� te tla� ítko Refine. 
 

 

 



   

SELECTservices.bentley.com  Bentley Systems � R s.r.o. 
11/40 

Postupným specifikováním dotazu a procházením nabízených �ešení, tak m� �ete najít vyzkoušenou odpov��  nejlépe 
�ešící vaše potí�e.  

 
Pokud chcete nalezené �ešení vlo�it do své knihovny, abyste si je uchovali do budoucna a ji� nemuseli absolvovat 
op� tovné vyhledávání, stiskn� te tla� ítko Add This to My Solutions.  

 
Vaše vybraná �ešení pak budou dostupná hned z prvního odkazu p�i p� ihlášení do KnowledgeBase a stisku volby My 
Solutions. 

 

Pozn.:  V p� ípad� , �e n� která � ešení ji� nadále nechcete uchovávat ve své knihovn� , jednoduše je odstraníte stiskem ikony 
odpadkového koše. 
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2.2.2 TechNotes and FAQs 

Tato � ást p�edstavuje rychlý p�ístup k základním a nej� ast� ji dotazovaným informacím o produktech � len� ných podle 
jednotlivých zam�� ení. 

 
 
 

Nap�. p� i volb�  SELECT Server XM je u�ivatel navigován na následující skupinu u�ite� ných dokument� : 

 

 
Pro návrat na p�echozí menu zvolte Return to Index. 
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2.2.3 Remote Support 

Remote Support je slu�ba, v rámci které m� �e u�ivatel zp�ístupnit p�ímo své pracovišt�  pracovník� m technické podpory 
Bentley v tzv. reálném � ase. Prost�ednictvím technologie spole� nosti Microsoft, Microsoft Live Meeting, mohou 
analytici technické podpory vzdálen�  prohlí�et �ešené téma p�ímo na vašem pracovišti, analyzovat problém a rovn� � 
vzdálen�  ovládat spušt� nou aplikaci a vy�ešit tak p�ípadný problém. 

V p�ípad�  zájmu o vyu�ití této formy podpory, doporu� ujeme kontaktnovat pracovníky technické podpory p�edem a 
domluvit p�esný termín spojení. 
Pozn.:  Veškeré potí�e s aplikací Microsoft Live Meeting je t� eba � ešit prost� ednictví podpory spole� nosti Microsoft. 

 

2.2.4 Live Chat 

V p�ípad� , kdy p�i �ešení potí�í není nalezena odpov��  v �ádném z výše uvedených zp� sob� , je mo�né vyu�ít slu�by 
Live Chat. Po vypln� ní formulá�e, v rámci kterého se specifikuje oblast potí�í, je v okam�iku dostupnosti p�íslušného 
konzultanta na danou oblast u�ivatel kontaktován a další komunikace probíhá formou tzv. chatu. 

 
V první � ásti uve� te své identifika� ní údaje. V druhé � ásti postupn�  vybírejte z nabízených témat. Pokud jste ji� 
problém n� kdy �ešili a znáte � íslo tzv. Service Ticket, vlo�te jej rovn� � – usnadníte tím definici problému. V poslední 
� ásti formulá�e vyberte jednu z voleb 

 Licensing...   - problémy s licencemi 

 Plotting, Pen table, PDF support... - problémy s tiskem 
 Raster image and database... - problémy spojené s rastrama nebo s databází 

 Other...    - jiné problémy, výše neuvedené 

a p�ipojte stru� ný popis potí�í – optimáln�  v anglickém jazyce (urychlíte tak zpracování po�adavku). 
Pozn.:  Menu se interaktivn�  m� ní, podle zvolených polo�ek. V�dy vy� kejte, a� prob� hne obm� na nabídky na základ�  p� edchozí 

volby. 
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2.2.5 Discussion Groups  

Volba Discussion Groups p�esm� ruje u�ivatele na standardní stránky www.bentley.com, do � ásti s popisem, jak se 
p�ipojit, � íst, komentovat pop�. zadávat komentá�e v rámci diskusních skupin Bentley. 

 

Samotné diskusní skupiny jsou dostupné na adrese http://discussion.bentley.com/.  
Pohyb v rámci u�ivatelského rozhraní je intuitivní a asi k n� mu není zapot�ebí hlubšího komentá�e. V levé � ásti 
obrazovky je mo�né vybírat z pom� rn�  zna� ného mno�ství tématicky zam�� ených diskusí od obecných témat se 
vztahem ke spole� nosti Bentley „bentley.general“ a� po specifické zam�� ení nap�. na programování v MDL, viz. 
bentley.microstation.v8.mdl. 

Za u�ite� né pova�ujeme navštívit rovn� � bentley.general.cz, kde je diskuse vedena v � eském jazyce.  
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Chcete-li vlo�it nový p�ísp� vek, stiskn� te New Post, chcete-li p� idat komentá� k p�ísp� vku – stiskn� te Post Response. 
V okn�  pro komunikaci pak vypl� te  

Name - jméno, pod kterým se bude zobrazovat Váš 
p�íp� vek  

E-mail address - e-mailovou adresu pro p�ípadnou 
další komunikaci mimo diskusní skupiny 

Subject - název, téma vašeho p�ísp� vku 

Attachement - pokud chcete k p�ísp� vku p�ipojit 
n� jaký soubor s informacemi, daty, atp.. 

 

Samotný text p�ísp� vku vlo�te do okna „Enter article 
text..“.  

Pro odeslání p�ísp� vku stiskn� te tla� ítko Post Article. 
 

 

 

2.2.6 AutoPLANT Error Reports  

Tato � ást je ur� ena pro u�ivatele produkt�  AutoPLANT. Zp�ístup� uje popis známých potí�í a chyb a rovn� � nabízí 
mo�né do� asné �ešení, jak se s problémem vypo�ádat, ne� bude programátorsky odstran� n. 

Hledání a výb� r Error report�  lze zahájit stiskem volby AutoPLANT Published Errors. 

 
V následujícím dialogu je t�eba definovat oblast zájmu a kriteria výb� ru, pop�. p�ímo klí� ové slovo v kolonce Search 
phrase. Vyhledání se spustí stiskem tla� ítka Go. 
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2.3 My Account 

� ást My Account pat�í k nejvyu�ívan� jším slu�bám z nabídky portálu SELECT sevices Online.  

Vedle komunikace s technickou podporou prost�ednictvím tzv. Service tickets, jsou v této � ásti dostupné nástroje pro 
vlastní nastavení osobních profil�  u�ivatel� , jejich rolí a pravomocí a dále je zde � ást pro samostatnou správu licencí. 
 

2.3.1 Service Ticket Manager  

Service Ticket Manager je � ást nabídky slu�eb, jeho� prost�ednictvím m� �ete zadat, sledovat nebo prohlí�et historii 
vlo�ených po�adavk�  na �ešení n� jakého problému. U�ivatel m� �e jednotlivé po�adavky editovat a p�ipojovat nové 
dopl� ující komentá�e, jako odpov� di na vstupy od pracovník�  Bentley.  

Service Ticker Manager je rozd� len na 4 hlavní � ásti (zálo�ky): 

My STs - p�ehled zadaných po�adavk�  konkrétním u�ivatelem (Vámi) 
Site STs - p�ehled zadaných po�adavk�  všemi u�ivateli od daného zákazníka  

Add New - zadání nového po�adavku 

Stats - statistiky 

Procházení zadaných po�adavk�  (My STs a Site STs) je velmi snadné a intuitivní. Pro vyhledávání m� �ete pou�ít 
jednoduché �azení podle období vlo�ených po�adavk�  (posledních 30 dní, pop�. ..všechny)  

 
nebo m� �ete vyu�ít volby Use Advanced Filter (levá � ást okna) a vyplnit další zp�es� ující údaje pro výb� r: 

 

P�íklad výsledku hledání ukazuje následujcí obrázek. Kliknutím na p�íslušné � íslo po�adavku se dostanete k jeho 
detail� m, v� etn�  historie. 
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Pro zadání nového po�adavku je t�eba p�ejít na 
zálo�ku Add New. 

V první � ásti formulá�e je mo�né rozlišit, zda 
zadáváte po�adavek na �ešení n� jakého problému 
(Report a Problem / Ask for Help) nebo zda máte 
zjem navrhnout n� jakou zm� nu, vylepšení stávajících 
funkcí (Request Change / New Feature). 

V druhé � ásti formulá�e je pak t�eba postupn�  vyplnit 
další polo�ky: 

 Product – v rozbalovacím menu vyberte 
daný produkt, ke kterému se po�adavek 
vztahuje 

 Problem Area – v této � ásti vyberte oblast, 
které se problematika týká (pokud nevíte 
nebo si nejste jisti - zvolte General) 

 Version – seznam nabízí úplný vý� et verzí 
všech podporovaných produkt�  (p�esnou 
verzi vašeho produktu zjistíte v hlavním 
menu – Nápov� da) 

 Product language – uve� te jazykovou 
verzi produktu, kterou pou�íváte 

 Priority  – zda m� �ete vybrat od nízké 
(Low) a� po vysokou (Very High) prioritu 
po�adovného �ešení  

 Reference number- slou�í pro zadání 
identifikace po�adavku ze strany u�ivatele. 

 Description – v této � ásti uve� te stru� ný 
popis problému (nap�. téma a zjišt� ný 
problém nebo oblast – Reference files, Print) 

 Details – v této � ásti uve� te maximáln�  detailní popis problému. M� �ete rovn� � uvést odkaz na „problémový 
soubor“ poskytnutý nap�. prost�ednictvím ftp slu�by (viz kapitola 2.1.3) atd. 

 

Vlo�ení po�adavku potvr� te stiskem tla� ítka Submit to Support. 
 

Pozn.:  Pro urychlení � ešení Vašeho po�adavku doporu� ujeme vkládat veškeré komentá�e v angli� tin� . V p� ípad�  pot� eby se 
neváhejte obrátit na autorizované partnery Bentley s �ádostí o pomoc specifikace problému. 

 

 

2.3.2 Online Activity  

Volba Online Activity umo�� uje administrátorovi slu�eb SELECT vyhotovit rychlý p�ehled o všech akcích a � erpáních 
slu�eb SELECT všemi oprávn� nými u�ivateli. 

V � ásti Activity je mo�né zvolit typ aktivity (Synopsis – Souhrn, U�ití slu�by My SELECT CD nebo Download), 
v prost�ední � ásti lze vybrat konkrétního u�ivatele (Contact) pop�. zvolit všechny (All) a rovn� � definovat � asovou 
periodu, pro kterou se má p�ehled zpracovat. 

Provedení p�ehledu spustíte stiskem tla� ítka Search. 
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2.3.3 Newsletters 

V této � ásti m� �ete nastavit, které konkrétní informa� ní zdroje Newsletters chcete vyu�ívat. Pro nastavení zcela posta� í 
zaškrtnout volbu p�íslušného bulletinu a potvrdit stiskem tla� ítka Submit. 

Pozn: Pro odhlášení z odb� ru t� chto informací sta� í postup zopakovat a zaškrtnutí odstranit. 

 

2.3.4 Permissions  

� ást Permissions umo�� uje adminstrátor� m slu�eb select spravovat u�ivatelské ú� ty v� etn�  úrovní oprávn� ní u�ivatel�  
pro � erpání slu�eb SELECT. 

Pozn.: Volba Permissions je p� ístupná pouze pro administrátory slu�eb SELECT. U�ivatelé bez Administrátorského oprávn� ní 
jsou automaticky p�esm� rování na � ást portálu KnowledgeBase – viz kapitola 2.2.1. 

Po p�ihlášení administrátora dojde k p�esm� rování u�ivatele na u�ivatelské rozhraní zákaznického systému SAP-CRM, 
v rámci kterého jsou tyto informace spravovány. Vedle nabídky KnowledgeBase je administrátorovi zp�ístupn� na 
zálo�ka User Management – správa u�ivatel� .  

 

V rámci této nabídky jsou dv�  mo�nosti – vytvo�ení nového �ivatelské ú� tu (Create new users) nebo správa stávajících 
u�ivatel�  (Existing users). 
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P�i volb�  Existing users se zobrazí formulá� pro hledání konkrétního u�ivatele. Vyhledávat lze podle jména (Name), 
identifika� ního � ísla kontaktní ososby (User ID) nebo e-mailové adresy. Pokud si nejste jisti, nebo chcete získat p�ehled 
o všech u�ivatelských ú� tech stiskn� te tla� ítko Display All. 

 

Odpov� dí je zobrazení kompletního seznamu všech u�ivatel�  s nabídkou � ty� základních funkcí: 

 

 - Change - zm� na nastavení – zm� na oprávn� ní u�ivatele (viz ní�e) 

 - Reset Password - nové nastavení hesla pro p�ístup       
   stávající heslo je smazáno, nové heslo je zasláno na e-mailovou adresu u�ivatele 

 - Copy data to an existing user - kopie u�ivatelského ú� tu       
   nastavená oprávn� ní jsou zkopírována pro nového u�ivatele 

 - Delete - odstran� ní u�ivatele -          
   dojde ke smazání u�ivatelského ú� tu a zamezení p�ístupu ke slu�bám selectservices 

Pozn.: Pokud chcete pouze zobrazit detail oprávn� ní konkrétního u�ivatele, sta� í stisknout jeho jméno nebo UserID. 

 

Zm� na oprávn� ní u�ivatele 

P�i volb�  zm� ny oprávn� ní u�ivatele dojde k zobrazení tabulky pro p�i�azení oprávn� ní (Authorizations): 
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Ve levé � ásti tabulky (Not Assigned) jsou disponibilní oprávn� ní, aktuáln�  nep�i�azena u�ivateli. V pravé � ásti tabulky 
(Assigned) jsou aktuáln�  p� i�azená oprávn� ní. Zm� na jednotlivých oprávn� ní je velmi snadná – sta� í ozna� it p�íslušné 
oprávn� ní a pomocí st�edových šipek je p�emístit na pot�ebnou stranu.  

Nejpou�ívan� jší úrovn�  oprávn� ní: 

 Webshop User  - základní oprávn� ní pro p�ístup na webové stránky 
 SELECT download  - oprávn� ní pro download SW (viz kapitola 2.1.1) 

 My SELECT CD  - oprávn� ní pro zadání po�adavku na zaslání CD (viz kapitola 2.1.1) 

 License Manager  - oprávn� ní pro správu licencí (upgrade, zm� na jména PC, správa Activation Key) 
 License Manager - Home Use - oprávn� ní pro správu licencí v� etn�  generování Home Use licencí  

 Training subscriber  - oprávn� ní � erpat elektronické slu�by školení Bentley Institute 

 Site Administrator  - oprávn� ní spravovat SELECT slu�by, u�ivatelské ú� ty a oprávn� ní 
 BDN Products Download - oprávn� ní k získání podpory pro programátory a vývojá�e 

 

Je-li vše správn�  nastaveno, stiskn� te tla� ítko Continue pro zobrazení druhé � ásti nastavení – kontaktních údaj�  (telefon 
a fax). Po vypln� ní/aktualizaci kontaktních údaj�  stiskn� te tla� ítko Save.  

 

Jako potvrzení zm� n bude zobrazena souhrná obrazovka:  

 

Pro návrat na úvodní � ást Permissions stiskn� te tla� ítko Exit. 

 

 

Vytvo� ení nového u�ivatele 

Na formulá� Vytvo�ení nového u�ivatele se dostanete stsknutím volby Create new User. Tento formulá� je toto�ný 
s formulá�em pro zm� nu u�ivatele a další postup je tedy obdobný jako p�i operaci aktualizace stávajícího u�ivatele, 
s jedniným rozdílem, �e formulá� je prázdný. 
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2.3.5 Personal Profile  

Personal Profile slou�í k získání informací a vlastnímu nastavení vašeho u�ivatelského ú� tu.  

Hlavní obrazovka profilu informuje o úrovni p� i�azených p�ístupových práv (Access Levels) k jednotlivým slu�bám a 
infroma� nímu zdroj� m. 

Uvedený p�íklad ukazuje, �e daný u�ivatel má p�ístup ke všem zdroj� m: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Select support – 
u�ivatel oprávn� ný pro 
� erpání SELECT slu�eb, v� etn�  mo�ností stahovat SW (Download) pop�. vyu�ívat slu�by My SELECT CD (Burn 
CD), 

Training subscription – u�ivatel oprávn� ný k � erpání školicích elektronických slu�eb Bentley Institute, 
Basic user – u�ivatel registrovaný pro p�ístup na webové stránky 

 

V této � ásti m� �ete rovn� � detailn�  editovat sv� j profil u�ivatele - stiskn� te tla� ítko Edit Profile, a rovn� � m� nit své 
p�ístupové heslo – stiskn� te tla� íto Change Password.  

 

 

Zm� na hesla 

Dialog pro zm� nu hesla je pom� rn�  jednoduchý. 
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Do okénka Current password vepišt�  vaše stávající heslo. 

Do okénka New password vepišt�  vaše nové heslo. 

Do okénka Confirm new password vepišt�  vaše nové heslo ješt�  jednou pro kontrolu. 

 

Po stisku tla� ítka Change Password dojde ke kontrole bezpe� nostních pravidel* definice hesla a v p�ípad�  správn�  
vlo�eného hesla dojde k jeho potvrzení a ulo�ení do systému.  

*Bezpe� ností pravidla napomáhají k ochran�  p� ed neoprávn� ným získáním vašich p� ístupových práv a následnému 
� erpání slu�eb. P� i definování hesla prosím dbejte následujících pokyn� : 

 Heslo nesmí obsahovat � ást vašeho u�ivatelského jména. 
 Nové heslo by nem� lo být stejné s 5 p� edchozími hesly, které jste ji� d� íve pou�il pro p� ístup na bentley.com. 
 Heslo musí být slo�eno z nejmén�  6 a nejvíce 8 znak� . 
 Heslo nesmí za� ínat na t� i stejné znaky, mezerou, otazníkem, vyk� i� níkem. 

Heslo je mo�né m� nit pouze 1x za den.   

 

 

Editace u�ivatelského profilu 

Dialog pro editaci vašeho profilu získáte stiskem tla� ítka Edit Profile.  

Informace o u�ivateli jsou � len� né do � ty� oblastí: 

 

General – všeobecné kontaktní údaje (poštovní adresa, e-mail, telefon, atp..) 

Zbylé t� i pak postupn�  definují vaše hlavní zájmové oblasti (Areas of interest) a nastavení pro p�íjem 
elektronicky distribuovaných informací (Newletter a Communication settings). 

P�i ka�dé zm� n�  nezapome� te potvrdit svou volbu stiskem tla� ítka Update Profile. 
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2.3.6 License Tool  

Licen� ní nástroje hlavní stránka 

SELECT administrátor (s p�íslušnými p�ístupovými právy), který spravuje více pracoviš� , se dostane nejprve na 
stránku, na které je mu nabízen výb� r jemu p�i�azených pracoviš� . Tento výb� r se nezobrazí, pokud je administrátorem 
pouze jednoho pracovišt� .  

 

 

Administrátor musí nejprve vybrat ze seznamu jedno pracovišt�  a stisknout tla� ítko submit, aby se na� etla p�íslušná 
data do rozhraní Licen� ních nástroj� . 

 

Online Licen� ní nástroje 

Obrázek ní�e ukazuje vzhled stránky licen� ních nástroj� . Údaje na této stran�  jsou v�dy specifické pro ka�dé jedno 
konkrétní pracovišt� . V pravém horním rohu je zobrazen název aktuálního pracovišt� .  

Z této stránky m� �ete provád� t: 

�  Správu pracovišt�  (zm� nit jeho název, generovat nový aktiva� ní klí� ). 

�  Zobrazit a spravovat údaje o SELECTserveru. 
�  Vyhledat nep�i�azené nebo Node-lock licence pomocí sériového � ísla a zobrazit detailní údaje o nich. 

�  Provést upgrade licencí. 

�  Zobrazit souhrnné informace o výše zmín� ných typech licencí. 
�  Vy�ádat si aktiva� ní klí�  pro domácí pou�ití produktu. 

�  Vy�ádat Bentley Redline Sponsorship kód. 

Detaily t� chto operací budou popsány dále. 
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2.3.6.1 Správa Pracovišt�  

Pod zobrazeným názvem aktuálního pracovišt�  je umíst� n odkaz Manage this Site. S jeho pomocí se u�ivatel dostane na 
stránku pro správu pracovišt�  zobrazenou ní�e: 
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Zde je mo�né upravit název pracovišt� , zobrazovaný ve výše zmín� ném seznamu (Friendly Display Name). Toto je 
jediné místo odkud lze tento název m� nit. Dále jsou zde zobrazeny údaje o Site ID, Site Name a Location, tak jak jsou 
definovány v systému SAP. Tla� ítkem use default je mo�né obnovit implicitní hodnotu. 

Dále je na této stránce zobrazen aktuální Site aktiva� ní klí�  (pouze pokud pracovišt�  vyu�ívá licen� ní model 
SELECT Server XM) a tla� ítko pro vygenerování nového Site aktiva� ního klí� e. 

Poznámka: Vygenerování nového Site aktiva� ního klí� e zp� sobí deaktivaci dosud pou�ívaného klí� e. Bude proto 
nutné následn�  na všech po� íta� ích obnovit licen� ní údaje, tj. op� tovn�  provést aktviaci produktu. 

 

Úprava názvu pracovišt�  

1. Odkazem Manage Site pod zobrazeným názvem pracovišt�  na hlavní stránce licen� ních nástroj�  p�ejd� te na 
následující stránku. Zde uvidíte údaje o pracovišti, které pomohou identifikovat pracovišt� , pokud jeho 
zobrazovaný název byl ji� d�íve zm� n� n. 

2. Do textového pole zadejte vámi po�adovaný název. 
3. Pro jeho ulo�ení stiskn� te save changes, pro návrat k implicitní hodnot�  (ID + Site Name + Location) stiskn� te 

use default. 

4. Nový název je zobrazen. 

Vygenerování nového Site aktiva� ního klí� e 

1. Otev�ete stránku Site Management tak jak bylo popsáno výše. 

2. Zadejte jednu nebo více e-mailových adres do spodního pole. Na tyto adresy bude zaslán nový aktiva� ní klí� . 
Implicitn�  je pole vypln� no adresou administrátora aktuálního pracovišt� .    
 (Pozn.: Zadáte-li více adres, odd� lte je st� edníkem, bez mezer.) 

3. Stiskn� te generate new. 

Je zobrazen nový Site aktiva� ní klí�  a zárove�  odeslán e-mail na zadané adresy. 

Poznámka: Pokud vaše pracovišt�  nepou�ívá SELECT Server XM licen� ní technologii, Aktiva� ní klí�  nebude 
zobrazen a místo n� j uvidíte jen zprávu: 

Site Activation Keys are available for users of SELECT Server XM only. 

 

2.3.6.2 Správa licencí 

Stránka na obrázku ní�e je zvolena jen jako p�íklad zobrazení licen� ních údaj�  tak, aby se vešla na obrazovku. Obvykle 
bude seznam v tabulkách NodeLock a Unassigned Licenses mnohem delší. Vzhledem k tomu pak m� �e být obtí�né 
identifikovat konkrétní licenci, se kterou chcete pracovat. K jejímu ur� ení m� �ete vyu�ít funkci vyhledávání podle 
sériového � ísla. 

 

Vyhledání záznamu podle sériového � ísla 

1. Zadejte po�adované sériové � íslo do textového pole Search for Serial Numer containing:. Vyhledávání 
akceptuje neúplné hodnoty. Vyhledat tak m� �ete nap�íklad všechna sériová � ísla za� ínající zadaným �et� zcem. 

2. Stiskn� te tla� ítko Search. 

Pod textovým polem se otev�e nová tabulka Search result se seznamem vyhledaných licencí podobn�  jak je 
zvýrazn� no na následujícím obrázku: 
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Jakmile je výsledek hledání zobrazen, m� �ete s nalezenými licencemi pracovat stejn�  jako v � ásti NodeLock (Single 
workstation) Licenses, co� bude popsáno dále. 

 

Správa licencí 

Pokud je aplikace zalicencována, je bu�  p� i�azena SELECTserveru, který spravuje licence daného pracovišt� , nebo je 
zalicencována pro provoz na samostatném po� íta� i (tzv. Node-lock licence). Pomocí Online licen� ních nástroj�  m� �ete 
prohlí�et a spravovat existující licence, nebo zm� nit nep�i�azené licence na Node-lock licence.  

Poznámka: P�esunutí nep�i�azené licence do SELECTserveru není pomocí Online nástroj�  mo�né. 

 

Tabulka SELECTserver�  

Samostatná tabulka v Online licen� ních nástrojích zobrazuje seznam SELECTserver�  vyu�ívaných aktuálním 
pracovišt� m. Pokud je SELECTserver vyu�it, jsou zobrazena následující pole: 

 

�  Name: Zobrazované jméno serveru. M� �e být upraveno na stránce, na kterou p�ejdete odkazem Manage. 

�  Edition: Verze pou�ívaného SELECTserveru: XM nebo V8. 

�  Server: Jméno po� íta� e, na kterém je SELECTserver nainstalován. Pokud je vyu�it server XM a je vyu�it Bentley 
hostovaný server, zobrazuje toto pole název hostovaného serveru SelectServer.bentley.com proti kterému jsou 
licence aplikací ov�� ovány a aktivovány. Pokud je server ozna� ený (Deployed) je nainstalován fyzicky na po� íta� i 
p�íslušného pracovišt� . 

�  Remaining Days: Ukazuje po� et dní, které zbývají do vypršení SELECT smlouvy aktuálního pracovišt� . 
Se sni�ující se dobou platnosti kontraktu je toto pole zobrazováno v následujících barvách:  

o Oran�ová: Smlouva vyprší v 90 dnech.  

o � ervená: Smlouva vypršela, server pracuje v “Grace“ re�imu. 

Poznámka: V tomto re�imu není mo�ný p� ístup u�ivatel�  k licen� ním nástroj� m. 

�  Action: Odkaz na stránku umo�� ující správu serveru a prohlí�ení jeho licencí. 

Obsah stránky a mo�nosti správy se budou lišit podle pou�ité verze SELECTserveru. Mo�né varianty jsou popsány 
dále: 

�  SELECTserver XM – Deployed: Nová generace SELECTserveru (verze XM) spravuje všechny licence ve firm� , 
v ka�dé firm�  m� �e být pouze jedna instalace SELECTserveru XM. Deployed SELECTserver XM je nainstalován 
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na po� íta� i v místní síti firmy. Pokud má firma více pracoviš� , jsou všechna spravována z jednoho 
SELECTserveru, ve kterém jsou soust�ed� ny všechny licence firmy. SELECTserver se stará o pravidelný p�enos 
informací o licencích a jejich vyu�ití do Bentley. 

�  SELECTserver XM – Hosted: Pokud se nechcete zabývat správou a údr�bou vlastní instalace SELECTserveru, 
m� �ete vyu�ít hostovaného serveru v Bentley. Všechny licen� ní po�adavky a informace o vyu�ití licencí jsou 
potom spravovány tímto serverem. Stejn�  jako v p�edchozím p�ípad�  m� �e být pouze jeden server pro jednu firmu. 

�  SELECTserver V8 – Deployed: Starší verze SELECTserveru, která umo�� ovala více instalací v rámci jedné 
firmy. V tabulce SELECTserver�  m� �e proto být více záznam� . V okam�iku p�echodu na XM verzi bude nutné 
tyto odd� lené servery slou� it do jednoho XM serveru, jak bylo popsáno výše. 

 

Správa SELECTserveru 

Na stránku správy serveru se dostanete odkazem ‘Manage’ ve sloupci‘Action’. Je zobrazena následující stránka: 

 

 

Stránka má t� i hlavní � áti: 

�  Detailní informace o serveru  
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�  Licence produkt�  

�  Správa licence serveru 

Ka�dá oblast bude dále popsána. 

 

Server details 

V této � ásti jsou zobrazeny detailní informace o SELECTserveru: 

�  Host Server: Jméno po� íta� e, na kterém je SELECTserver nainstalován. Vedle je v závorce uvedeno datum 
poslední zm� ny jména. Jméno je mo�né zm� nit v � ásti správy licence serveru na stejné stránce. 

�  Edition: “XM” nebo “V8” podle pou�ité verze SELECTserveru.  

�  Serial Number: V tomto poli je zobrazeno sériové � íslo vlastní aplikace SELECTserveru. 

�  Date Authorized: Datum první autorizace serveru.  
�  Days Remaining SELECT: Po� et dní zbývajících do vypršení SELECT smlouvy. 

�  Email Address(es): E-mailová adresa nebo adresy SELECT administrátora. 

 

Assigned Licenses 

V této � ásti jsou souhrnn�  zobrazeny údaje o licencích spravovaných serverem. V�dy je zobrazen název produktu, � íslo 
verze a po� et dostupných licencí. 

 

Server License Management 

T�etí oddíl slou�í ke správ�  licence vlastního SELECTserveru. Mo�nosti v této � ásti se liší podle typu pou�ívaného 
serveru: 

Verze 
serveru Implementace Popis 

XM Deployed 

Hosted 

Re-send Activation Key: mechanismus XM licencování vy�aduje aktivaci 
produktu pomocí aktiva� ního klí� e. Ten je vytvo�en pro ka�dé pracovišt�  a jeho 
server. V p�ípad�  pot�eby je mo�né nechat klí�  znovu odeslat na adresu 
administrátora SELECTu. Zaškrtn� te toto polí� ko a stiskn� te send It. 

V8 Deployed Re-send Licence File: V8 SELECTserver má údaje o licencích ulo�eny 
v licen� ním souboru. V p�ípad�  jeho ztráty nebo poškození je mo�né jej znovu 
odeslat na e-mailovou adresu administrátora. Soubor je vygenerován na základ�  
aktuálních informací o p�i�azených licencích a jménu po� íta� e serveru. 

XM, V8 Deployed New Autorization: v p�ípad�  zm� ny jména po� íta� e, na kterém je SELECTserver 
instalován, je zde mo�né nov�  vygenerovat aktiva� ní údaje. V p�ípad�  SSV8 
nový licen� ní soubor se zm� n� ným jménem po� íta� e, u SSXM nový Server 
aktiva� ní klí�  pro aktivaci SELECTserveru na novém po� íta� i. 

 

Potvrzení provedené zm� ny 

Po úsp� šném zadání po�adavku na zm� nu je zobrazena potvrzovací stránka. Na ní jsou zobrazena data serveru a nov�  
zadané zm� ny. Na p�íkladu dále je vzhled takové stránky po zadání po�adavku na novou autorizaci na po� íta�  se 
jménem DINO123. 
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Node Lock (Single Workstation) tabulka 

Node Lock licence je ur� ena pro jednu aplikaci na jednom ur� itém po� íta� i. Oproti SELECTserverové licenci je 
specifická pro jedno jméno po� íta� e a musí být fyzicky ulo�ena v ur� itém adresá�i dané aplikace. 

Na hlavní stránce licen� ních nástroj�  lze zobrazit tabulku se všemi takovými licencemi ur� itého pracovišt� . 

 

 

V tabulce je zobrazeno: 

�  Product: Název produktu, pro který je licence ur� ena.  

�  Version: Pou�itá verze produktu.  

�  Serial Number: Sériové � íslo produktu. 
�  Machine: Jméno po� íta� e, na kterém je produkt instalován a licencován.  

�  Action: Manage nebo Upgrade. Volba Manage zp�ístupní prohlí�ení a editaci podrobností o licenci, Upgrade 
je p�ístupný pouze pokud je k dispozici nov� jší verze produktu a umo�ní u�ivateli získat na n� j novou licenci.  

Poznámka: Z online licen� ních nástroj�  není mo�né provést upgrade na XM verze produkt� . 

 

V dolní � ásti tabulky, Unassigned licenses, jsou zobrazeny dosud pln�  nezaregistrované licence.  

Pozn.: Nezaregistrovaná licence je v� tšinou licence ze starších období, u ní� nejsou známy licen� ní údaje – jméno po� íta� e, 
ale je znám její vlastník. 
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Správa Node Lock licencí 

Pokud zvolíte odkaz Manage, dostanete se z hlavní stránky z tabulky Node Lock licence na následující stránku pro 
správu licence (na obrázku je pouze první � ást stránky, o druhé bude pojednáno pozd� ji):  

 
 

Node Lock licen� ní informace 

Vrchní � ást stránky zobrazuje následující údaje: 

�  Serial Number: Sériové � íslo produktu.  

�  Registered Product Name: Název produktu.  
�  Version: Aktuáln�  registrovaná verze.  

�  Date Authorized: Datum první autorizace licence na n� jakém konkrétním po� íta� i. 

�  Machine Name: Sí� ové jméno po� íta� e, na kterém je produkt nainstalován. Datum poslední zm� ny jména 
po� íta� e je uveden vpravo v závorce. Jméno po� íta� e je mo�né zm� nit v � ásti License Management. 

�  User Name: Jméno u�ivatele daného produktu. 

�  Email Address(es): E-mailová adresa administrátora daného pracovišt� . 

Správa licencí 

Druhá � ást stránky umo�� uje následující operace, pokud jsou povoleny ve sloupci Availability. 

�  Re-send License File: Volba této mo�nosti a stisknutí Send It odešle stávající licen� ní soubor na e-mailové 
adresy uvedené ní�e. 

�  Move License File: Pokud chcete zm� nit jméno po� íta� e, na kterém je software nainstalován vypl� te nové 
jméno do pole New Machine Name a stiskn� te Send It. Na e-mailové adresy uvedené dole bude odeslán nový 
licen� ní soubor platný pro nové jméno po� íta� e. 

�  E-mail Addresses: Implicitn�  je e-mail odeslán na adresy administrátor� , je mo�né ale doplnit další adresy 
odd� lené st�edníkem (bez mezer). 
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Potvrzení provedené zm� ny 

Pokud byla úsp� šn�  zm� n� na licence na  Node Lock Management stránce, je zobrazena stránka s potvrzením provedené 
zm� ny. Jsou zobrazeny základní informace o licenci a údaje, které byly m� n� ny. 

 

  

Upgrade licencí 

Na spodní � ásti stránky pro správu licencí je mo�né upgradovat produkt: 

 

Údaje o licenci jsou zobrazeny v horní � ásti stránky, ve spodní tabulce jsou vypsány nov� jší verze produktu, které jsou 
aktuáln�  k dispozici. Stisknutím Upgrade u p�íslušného �ádku budou vygenerovány nové licen� ní údaje a odeslány na 
uvedenou e-mailovou adresu (adresy). Zárove�  budou aktualizovány údaje o licenci zobrazované na webových 
stránkách licen� ních nástroj� . 

Poznámka: Jako sou� ást podmínek SELECT smlouvy je instalace nové verze produkt�  dostupná (bu�  pro sta�ení, 
nebo jako MySELECT CD) na stránce: http://appsnet.bentley.com/myselectcd/ 
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Nep� i� azené licence 

Samostatná tabulka na hlavní stránce licen� ních nástroj�  nazvaná Unassigned Licenses zobrazuje licence produkt� , 
které byly zakoupeny, ale dosud nebyly p�i�azeny SELECTserveru, nebo jim nebyla vygenerována Node Lock licence 
pro ur� itý po� íta� . 

 

V tabulce je zobrazen název produktu, jeho verze a sériové � íslo. V pravém sloupci je odkaz Authorize. 

Pomocí on-line licen� ních nástroj�  je mo�né p�i�adit licenci pouze jako typ Node Lock, tedy pro ur� itý po� íta� . Pokud 
chcete p�idat jednu nebo více licencí do ji� existujícího SELECTserveru, nebo vytvo�it nový SELECTserver, musíte se 
s tímto po�adavkem obrátit Bentley Administration Centers - http://www.bentley.com/cs-
cz/Services/Bentley+Administration+Centers.htm nebo m� �ete zadat po�adavek pomocí Service Ticket manageru (viz 
kapitola 2.3.1). 

 

P� i� azení licence (Node Lock) 

Pokud klepnete na odkaz Authorize u p�íslušného licen� ního záznamu je zobrazena následující stránka:  

 

V její horní � ásti jsou údaje o licenci (sériové � íslo, název a verze), ve spodní po�adované údaje pro autorizaci. 

Zde je pot�eba vyplnit jméno po� íta� e v síti (Machine Name), na který bude software nainstalován, v dalším poli 
m� �ete doplnit jméno u�ivatele licence (User name) pro pozd� jší snazší identifikaci dané licence.  

Polo�ku Machine Name Language ponechte na English – definuje pouze „abecedu“ pro pojmenování po� íta� e.  
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Po zadání a ov�� ení e-mailových adres, na které mají být licen� ní údaje zaslány, ji� sta� í jen stisknout Authorize. Tím je 
vygenerován a odeslán e-mail s licen� ními údaji. Zárove�  je zobrazena stránka s potvrzením provedené transakce, na 
které je také popsán postup zalicencování produktu na cílovém po� íta� i: 

 

 
 
 

2.3.6.3 Další licence 

Existují ješt�  další speciální typy autorizací, které umo�ní b� h aplikací pomocí autoriza� ního klí� e jedine� ného pro vaše 
pracovišt� . P�ístup ke stránkám s t� mito licencemi vy�aduje nastavení dodate� ného oprávn� ní k právu správce licencí. 

V sou� asnosti jsou k dispozici dva programy: 

licence pro domácí pou�ití, tzv. Home Use License, které zp�ístupní zam� stnanc� m organizace Bentley 
produkty pro studijní ú� ely doma a  

Redline Sponsorship pro vyu�ití produktu Bentley Redline pro subdodavatele nebo � leny pracovního týmu 
mimo vlastní organizaci. 
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Po�adavek na licenci pro domácí pou�ití 

Pomocí on-line licen� ních nástroj�  m� �ete vygenerovat licenci pro domácí pou�ití pro zam� stnance vaší firmy. Ve 
spodní � ásti úvodní stránky je odkaz Request Home Use, jeho� prost�ednictvím se dostanete na stránku: 

 

P�ed vygenerováním aktiva� ního klí� e musíte souhlasit s podmínkami pou�ití domácí licence. Licence pro domácí 
pou�ití nesmí být pou�ita ke komer� ní práci doma, tedy ani pro vzdálen�  pracující zam� stnance firmy (ti mohou vyu�ít 
standardní aktiva� ní kód vašeho pracovišt� , nebo vyp� j� enou licenci). Hlavním ú� elem t� chto licencí je mo�nost nau� it 
se lépe pracovat s firemním softwarem, nebo se zdokonalit v práci s produktem, který pracovník p�íliš neovládá. 

V p�ípad� , �e s t� mito podmínkami souhlasíte, zaškrtn� te p�íslušné polí� ko „I agree to these terms and conditions“ a 
zadejte e-mailovou adresu, na ni� Vám bude zaslán e-mail s licen� ní informací. 

Pro odeslání stiskn� te tla� ítko Send It. 
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Vygenerování nového klí� e pro domácí pou�ití 

Pokud byl ji� aktiva� ní klí�  pro domácí pou�ití vytvo�en, je zobrazena následující stránka. Na ní je pod podmínkami 
pou�ití licence zobrazen stávající klí�  spolu s tla� ítkem pro generování nového. Máte mo�nost si vybrat nové zaslání ji� 
existujícího klí� e (Resend existing key) nebo vygenerovat klí�  nový (Regenerate new). 

V okam�iku, kdy je vygenerován nový klí� , bude ukon� ena platnost stávajícího klí� e a aplikace jím aktivované 
p�estanou fungovat. To m� �e ale trvat a� následujících 24 hodin podle toho, kdy aplikace naposledy komunikovala 
s licen� ním serverem.  

 

 

Pro odeslání nového klí� e zadejte e-mailovou adresu, na ni� Vám bude zaslán e-mail s licen� ní informací a  stiskn� te 
tla� ítko Send It. 

 

Poznámka: Pro vyu�ívání aktiva� ního klí� e pro domácí pou�ití je nutný p� ístup aplikace k internetu. 
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Vygenerování Bentley Redline Sponsorship kódu 

Pomocí online licen� ních nástroj�  m� �ete vygenerovat aktiva� ní kód pro Bentley Redline XM k pou�ití mimo vaši 
firmu (intern�  m� �ete ve firm�  pou�ít váš aktiva� ní kód pro p�íslušný SELECTserver). Ve spodní � ásti úvodní stránky 
je odkaz Request Sponsorship s jeho pomocí se dostanete na stránku: 

 

Zde sta� í doplnit e-mailovou adresu, na kterou má být kód odeslán a stisknout generate new. 

Poznámka: Pro aktivaci a pou�ívání Sponsorship klí� e pro Bentley Redline je nutný p�ístup aplikace k internetu. Klí�  
lze pou�ít jen pro verzi Bentley Redline XM. 
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Generování nového Sponsorship kódu 

Pokud je pro spravované pracovišt�  ji� kód pro Bentley Redline vygenerován, bude stránka pro práci s Redline 
Sponsorship kódem vypadat následovn� :  

 
Po úvodním upozorn� ní, které je shodné s p�edchozím obrázkem, je v následujícím ráme� ku zobrazen stávající kód a 
v ráme� ku pod ním je mo�né tento kód odeslat e-mailem na libovolnou adresu (adresy), p� ipojit text, nebo informace o 
odesilateli. V poslední � ásti stránky je mo�né vygenerovat nový kód a vyplnit emailovou adresu, kam se má odeslat. 

Poznámka: Vygenerováním nového Redline Sponsorship kódu skon� í platnost starého kódu a aplikace jím 
aktivované p�estanou b� hem 24 hodin pracovat.  

Poznámka 2: Deaktivací Sponsorship kódu je zárove�  deaktivován i aktiva� ní klí�  licencí pro domácí pou�ití 
a pro jejich další pou�ití bude pot�eba je aktivovat novým klí� em. 
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2.4 Documentation 

Další informa� ní zdroje o produktech, v� etn�  dostupné dokumentace.  

 

2.4.1 Client Server (Online SELECT newsletter) 

Mo�nost Client Server zprost�edkovává SELECT u�ivatel� m online informa� ní bulletin „SELECT newsletter“, který 
obsahuje plno u�ite� ných technických informací, v� etn�  p�íklad�  a návod� , jak vyu�ívat funkce a mo�nosti p�íslušných 
produkt�  a �ešení Bentley.  

 

 

 

 

 

 

 

Jednotlivé bulletiny jsou �azeny v rámci archivu od roku 2002. Pro výb� r jednotlivých let vyu�ijte rozbalovacího menu. 

 

 

2.4.2 News Stream 

Další informa� ní zdroj je NewsStream - nabídka doru� ování novinek a informací o produktech p�ímo do Vaší e-mailové 
schránky. Distribuované informace obsahují nap�. upozorn� ní na dostupnost nových verzí produkt� , aplikací pop�. 
slu�eb. Kliknutím na volbu NewsStream se dostanete do archivu t� chto zpráv, který je vidován zp� tn�  a� do roku 2004.  

Vlastní p� ihlášení k odb� ru t� chto zpráv probíhá v � ásti nastavení Personal Profile, viz kapitola 2.3.5. 

 

 

2.4.3 Product Documentation 

Volba Product Documentation p�esm� ruje u�ivatele na server docs.bentley.com, který shroma�� uje veškerou 
dokumentaci k produkt� m a �ešením ve formátu .pdf nebo Microsoft html help.  
Vyhledávání p�íslušné dokumentace je mo�né bu�  p�ímým zadáním názvu produktu vlevé � ásti obrazovky nebo 
postupným prohlí�ením dle produktových skupin Platform MicroStation nebo ProjectWise System, a nebo podle 
oborového zam�� ení Building, Civil, Geospatial, atd. 
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Seznam nabídnutých výsledk�  hledání indikuje následující informace a volby (viz následující obrázek): 

EN   – jazyková verze a stru� ný souhrn záklandích technických informací o daném souboru 

Browse  – tato volba p�esm� ruje na Online prohlí�ení daného souboru 
Download – zahájí stahování daného souboru 

Buying Info – obsah p�íslušného dokumentu je mo�né rovn� � zakoupit v tišt� né podob�    
  (Pozn.: odkaz p�esm� ruje na obchodní portál)  
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