BENTLEY SELECT

KOMPLEXNi PROGRAM PODPORY UZIVATELU PRODUKTU BENTLEY

Stale dileZitéjSi postaveni v nabidce firmy Bentley Systems zaujima komplexni program podpory uZivatelii Bentley SELECT®. Tento program, vychézejici z filosofie
,,PROGRAMOVE VYBAVENi = SLUZBY*,
dnes vyuziva vice nez 70% uZivatelii produkti Bentley.

Clendm tohoto programu podpory je poskytovana fada vyhod, které jim umoziiuji rychleji a lépe vyuZivat plnou funkénost zakoupenych produkti, zvySovat

svou produktivitu a konkurenceschopnost a pozitivné tak ovliviiovat zisk svého podnikani.

Mezi nejvyznamnéjsi vyhody programu Bentley SELECT patfi:
® bezplatny upgrade a update pouzivanych produktii;
® zvyhodnény nakup novych licenci, tzv. SELECT certifikati;
® pristup k daldim technologiim poskytovanym pouze cleniim programu, napfiklad:
- SELECT Server® — sitovy provoz licenci produktii Bentley na principu jejich sdileni.
- Bentley Redline — bezplatné poskytnuti neomezeného poctu licenci tohoto jednoduchého nastroje pro redlining, prohlizeni a tisk dat ve formatech
DGN nebo DWG vietné rastri, pro pouZiti jak uvnit, tak vné organizace.
- Veskera serverova Feseni Bentley Publisher, ProjectWise® a dalSi.
® prednostni  technickd podpora prostiednictvim telefonu, elektronické poSty nebo on-line vetné sluzby NewsStream informujici

p anych vylepSenich a odstranéni piipadnych problémi z instalaci produkti;

o
® sluiba MySELECT CD — moinost zaslani CD s instalaci libovolného produktu dle vlastniho vybéru;
® moinost samostatné spravy licenci prostiednictvim web portalu;
* testovani libovolného produktu Bentley s vyuZitim tzv. docasné licence (Evaluation License);
® licence pro domici pouziti (Home License) — bezplatna dodatecna licence pro provozovani zakoupeného produktu Bentley na domacim pocitaci;
* moznost kratkodobého do&asného pronajmu dalSich licenci, tzv. Subscription;
® specialni slevy na akce spolecnosti Bentley Systems;

® pfistup na webovy portal SELECTservices Online, kde si miiZete sami nastavit Ci objednat vySe uvedené a dalSi sluzby.

Do programu Bentley SELECT jsou pribéiné zarazovany nové a nové moznosti vyhodného nakupu, ani, zpfistupnéni daldich technologii, technické

podpory a dalSich.

Nabidka vyhod poskytovanych v ramci Bentley SELECT je tak priibéiné aktualizovana a rozsifovana a to pii neménné vysi poplatki za tento program. Pro

stavajici ale i budouci cleny se tim program Bentley plynule zleviiuje a zvyhodiiuje.

Program Bentley SELECT napomaha svym cleniim udriovat krok s nejmodernéjsimi technologiemi, pla investice a rozvoj oblasti IT a zajistit jim tak

jejich co nejlepsi vyuZiti a rychlou navratnost prostiedki do nich vlozenych.
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INFORMACNI ZDROJE PRO UZIVATELE PRODUKTU BENTLEY SYSTEMS

INFORMACNI ZDROJE UDRZOVANE SPOLECNOSTi BENTLEY SYSTEMS

Web Bentley Systems, Inc. (www.bentley.com)

Hlavni web spolecnosti Bentley Systems. Obsahuje informace o viech produktech vyvijenych a dodavanych spolecnosti Bentley Systems.

Web Bentley Systems CR (www.bentley.cz)
Ceska varianta webu udriovana eskou pobotkou Bentley Systems. Obsahuje informace specifické pro esky a slovensky trh — ceniky,

pripadové studie, kalendar pofadanych akci a Skoleni apod.

MicroStation on the Web (microstation.bentley.com)
Webovy portal urteny viem registrovanym uzivatelim Bentley produkti rady ,\V8 Generation“. Pfistup na tento portal maji vSichni
registrovani uZivatelé, pro pfistup je nutné znat uZivatelské jméno a heslo. Na tomto webu jsou napfiklad k dispozici ke stazeni dopliiky

a pomiicky pro MicroStation V8 nebo je zde moiné zadavat dotazy pro technickou podporu.

SELECTservices Online (selectservices.bentley.com)
Webovy portal urceny vSem uZivatelim Bentley produkti. K dispozici jsou technické informace a FAQ (Casto kladené dotazy) k uvolfiovanym
produktiim, uZivatelé maji moinost nastavit si zasilani informaci apod. Cleniim programu Bentley SELECT jsou zde k dispozici ke stazeni

nejnovéjSi verze Bentley produkti.

Dokumentace (docs.bentley.com)

Web sdruzujici dokumentaci k produktim Bentley. Dokumentace je k dispozici ve formatech ,Acrobat PDF” nebo ,Microsoft HTML Help”.

Diskusni skupiny (discussion.bentley.com)
Neékolik desitek diskusnich skupin od obecné zaméienych ai po Gzce specializované (vizualizace, mdl, dwg...).V téchto diskusnich skupinach

se komunikuje anglicky, kromé nich je k dispozici i Ceska diskusni skupina bentley.general.cz urcena Ceskym a slovenskym uZivatelim.

Informace o tom, jak se pfipojit k diskusnim skupinam, jsou k dispozici na ceském webu www.bentley.cz.

Bentley Institute - ETS (ets.bentley.com)
Webovy portal Bentley Institute primarné urceny pro cleny ETS, komplexniho Skolicho programu, ktery pro zakazniky rozsifuje sluiby
poskytované v ramci Bentley SELECT o neomezenou moznost Gcasti na Skolicich programech Bentley. VyzkouSejte si, co vite o produktech

Bentley ve volné pistupnych “on-line” kursech.

Pozndmka

Pristup na vSechny www strdnky spolecnosti Bentley Systems je volny a v naprosté vétsiné je urcen viem uzivatelim Bentley produkti. Pro pristup je v nékterych pripadech
vyZadovdno uZivatelské jméno a heslo. Toto jméno a heslo ziskdva kazdy uZivatel po vyplnéni registracnich udajii. Na zakladé téchto piihlasovacich udaji systém automaticky
rozpozndva uZivatele, ktefi jsou ¢cleny programu Bentley SELECT a témto uZivatelim umoZriuje vyuZivat pfi praci s www strdnkami nékteré nadstandardni sluzby, jako je

napfiklad pfistup k nejnovéjsim verzim produktu.
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